ien

VOTRE PARTENAIRE PERFORMANCE
STAGE CONSULTANT TMA ET PROJETS

IENA, société de conseil et expert des solutions EPM telles que Planning Analytics et
Cognos Analytics, accompagne les Grands comptes et les ETI dans |'optimisation de leur
performance opérationnelle. Face a une forte croissance de son activité, I'équipe
Toulousaine (20 personnes) cherche un.e stagiaire Consultant (e) TMA et projets. Vous
intégrerez une équipe jeune (dge moyen 28 ans) évoluant dans une ambiance de travail
positive, avec une culture managériale collaborative, de proximité et profondément
bienveillante : écoute, partage, entraide, relations de confiance.

Formé.e sur les applications EPM (Solutions IBM : PLANNING ANALYTICS, COGNOS
ANALYTICS) vous participerez aux missions suivantes :

- Participation a des projets EPM pour le déploiement d'applications : Cadrage, Mise en
CEuvre, Accompagnement a la Recette, Assistance au déploiement
- Pour nos clients TMA :

o Réalisation du support quotidien aux clients (interlocuteurs Directions
financieres, Direction Commerciales/Marketing) pour maintenir en conditions
opérationnelles leurs applications informatiques décisionnelles et BI,

Recueil, analyse et traitement des incidents

Mise a jour des évolutions des applications (en mode projet)
Rédaction des cas de tests unitaires,

Formation et conseil aux utilisateurs a distance,

o Support aux autres équipes dans la réalisation de leurs missions.

- Contribution a une veille technologique afin de mettre en pratique les derniéres
évolutions en matiére décisionnelle, technique, et projet (test & learn)

O O O O

Futur (e) diplédmé.e d'une école d'ingénieur ou d'une université spécialisée en informatique
mathématique, informatique décisionnelle, de gestion, vous souhaitez continuer a
développer votre expertise en solutions décisionnelles/Bl, et prendre part activement au
développement et a la réussite de I'agence Toulousaine. Doté.e d'un sens du service, d’'un
esprit d'analyse et de synthese, vous avez une appétence certaine pour l'innovation. Vous
aimez travailler en équipe et faites preuve de qualités de rédaction et de rigueur.

Contact RH : Pauline NEVEU / pneveu@cabinet-iena.com
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